MINISTERIO DE LA PRODUCCION

RBesolucicn Ministerial
No. 212-2016~PRODUCE
LIMA, 06 DE ‘jum'o DE 2016

VISTOS: Los Memorandos Nos. 890-2016-PRODUCE/OGRH y 906-2016-
PRODUCE/OGRH de la Oficina General de Recursos Humanos, el Acta N° 0003-
2016-CEPDP del Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado del Ministerio de la Produccién, y el Informe N° 039-2016-
PRODUCE/OGAJ-kcarcamo de la Oficina General de Asesoria Juridica y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1025, se aprueban las normas de
capacitacion y rendimiento para el Sector Publico y se establecen las reglas para la
capacitacion y la evaluacion del personal al servicio del Estado, correspondiéndole a la
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, como organismo rector del Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, la funcién de planificar, desarrollar,
asi como gestionar y evaluar la politica de capacitacion para el sector publico;

Que, el articulo 3 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1025, aprobado
por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, senala que la planificacion del desarrolio de
las personas al servicio del Estado se implementa a partir de la elaboracién y posterior
presentacién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP), que
las entidades publicas realicen a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR;

Que, la citada norma establece que el Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado (PDP), tendra vigencia de cinco afnos y que cada ano las entidades
deberan presentar a SERVIR su PDP anualizado, detallando el planeamiento de la
implementacién de acciones para el desarrollo de las personas de la entidad,
correspondiendo a SERVIR definir los contenidos esperados de los PDP;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE
se aprobd la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la Elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el acapite Ill de la citada Directiva, estan
sujetos a su cumplimiento las entidades de la administracién publica sefaladas en el
articulo 11l del Titulo Preliminar de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico,
cuyo personal se encuentre comprendido dentro del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos, de acuerdo con lo establecido en la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1023 que crea la autoridad nacional
del servicio civil, rectora del sistema administrativo de gestién de recursos humanos;

) ' Que, asimismo, conforme a lo sefalado en el acapite V de la referida Directiva,
R Jertnimo el PDP es un plan de gestibn que busca entre otros, mejorar las acciones de
capacitacion y evaluacion, el mismo que tendra una vigencia de cinco anos (PDP



Quinquenal), y serd implementado a través de planes de desarrollo de las personas
anualizados (PDP Anualizado);

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 149-2011-PRODUCE prorrogada
mediante Resolucién Ministerial N° 118-2014-PRODUCE se conformé el Comité de
Elaboraciéon del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del
Ministerio de la Produccion;

Que, mediante Acta N° 0003-2016-CEPDP de fecha 27 de mayo de 2016 el
Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
del Ministerio de la Produccién, aprueba el Proyecto del Plan de Desarrollo de las
Personas - PDP Quinquenal 2017 -2021 del Ministerio de la Produccién,
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remitido a SERVIR para conocimiento, a la direccién de correo electrénico:
pdp@servir.gob.pe;

Que, estando a los documentos de vistos, corresponde emitir el acto de
administracion que formalice la aprobacién del Plan de Desarrollo de las Personas -
PDP Quinquenal 2017 - 2021 del Ministerio de la Produccién;

Con el visado de la Secretaria General y de las Oficinas Generales de
Recursos Humanos, Planeamiento y Presupuesto y de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1025 y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM,; el Decreto Legislativo
N° 1047 que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de la
Produccién y sus modificatorias y el Reglamento de Organizaciéon y Funciones del
Ministerio de la Produccién aprobado por Resoluciéon Ministerial N° 343-2012-
PRODUCE;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal
2017 — 2021 del Ministerio de la Produccién, que en Anexo forma parte integrante de

la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer la publicacién de la presente Resolucion Ministerial y su
Anexo en el Portal Institucional del Ministerio de la Produccién (www.produce.gob.pe).

Articulo 3.- Disponer se remita el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP
Quinquenal 2017 — 2021 del Ministerio de la Produccién, a la Autoridad Nacional de
Servicio Civil - SERVIR, a través de la direccion de correo electronico
(pdp@servir.gob.pe) y al Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado del Ministerio de la Produccion.

Registresg y comuniquese,

o

PIERO/EDUARDQ' GHEZZI SOLIS
Ministro de la Produccion
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MINISTERIO DE LA PRODUCCION
PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS QUINQUENAL
PRESENTACION

El Ministerio de la Produccién es competente en Pesqueria, Acuicultura, Industria,
MYPE, Cooperativas y Comercio Interno. Es competente de manera exclusiva en
materia de ordenamiento pesquero, pesqueria industrial, acuicultura de mayor escala,
normalizacién industrial y ordenamiento de productos fiscalizados. Es competente de
manera compartida con los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, segun
corresponda, en materia de pesqueria artesanal, acuicultura de menor escala y de
subsistencia, promocion de la industria y comercio interno en el ambito de su jurisdiccion
(Decreto Legislativo N° 1047, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacién
y Funciones del Ministerio de la Produccion).

El Plan de Desarrollo de Personas Quinguenal 2017 — 2021 correspondiente al
Ministerio de la Produccién incluye lineamientos generales, objetivos y estrategias para
la implementacién del programa de Capacitacidn del Personal, considerando el Marco
Estratégico Institucional del Ministerio de la Produccidn, acorde a los lineamientos
establecidos por el ente rector de la gestion de Recursos Humanos del Sector Publico,
SERVIR.

La Capacitacién es un componente béasico del Talento Humano en los organismos del
sector publico, intrinsecamente ligado a la productividad institucional, por lo que este
instrumento coadyuvara al cumplimiento de los objetivos institucionales, teniendo como
finalidad entre otros, establecer, incrementar y/o optimizar los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que requieran fortalecer y ampliar los trabajadores para
desempefiar exitosamente las actividades y tareas acorde a las funciones asignadas y
a los cambios institucionales por la implementacién del nuevo régimen del servicio civil

en las entidades del sector publico.




Para una mayor efectividad, el Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal, se
-elabora considerando 3 fases:

1. Recopilacién de informacion para definir las necesidades de capacitacién
(diagnéstico).

2. Laestructuracién del Plan de Capacitacion, ligada estrictamente a la superacion
de los datos encontrados en el Diagnéstico (brechas).

3. La evaluacién de la capacitacién: Vale decir si se cubrié en su totalidad las

necesidades de capacitacion, diagnosticadas inicialmente.

El presente documento, contiene el Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal 2017 —
2021 del Ministerio de Produccion, el mismo que constituye un documento de gestion,
que comprende las acciones de capacitacion que se desarrollarian en el PRODUCE
durante los préximos 5 anos, teniendo como finalidad brindar servicios eficientes y de

calidad al ciudadano, dentro del Marco Estratégico Institucional del Ministerio.

La Autoridad Nacional del Servicio Civil, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° 041-2011-SERVIR/PE, aprueba la Directiva N° -2011-SERVIR/GDCR “Directiva para
la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado” que regula
el desarrollo de los diagndsticos de conocimientos de las personas al servicio del
Estado de los Sistemas Administrativos del Estado, el cual permite la implementacion
de estrategias de desarrollo de capacidades mas adecuadas a las necesidades de las
entidades publicas, y de esta forma contribuir a la mejora continua de la administracién

publica.

El Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal de PRODUCE, para el periodo 2017-
2021, ha sido elaborado de acuerdo a los planes institucionales vigentes y de acuerdo
a lo sefialado en la normatividad vigente por SERVIR, para la elaboracién del Plan de
Desarrollo de Personas al servicio del Estado, sustentada en informacién proporcionada
y validada de los Directores Generales, Jefes de Oficina General y los trabajadores del

Ministerio de la Produccion.
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MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

1.1 MISION

Impulsar el Desarrollo Productivo y la Competitividad Sistematica, mediante el
disefo, ejecucion y evaluacién de politicas con enfoque de inclusién productiva
y de sostenibilidad ambiental, normas, estrategias e instrumentos integrales,
prestando el apoyo técnico a los Gobiernos Regionales y Locales para el
adecuado cumplimiento de las funciones descentralizadas, dentro del marco de
las competencias sectoriales de pesqueria, acuicultura, industria, micro y

pequefia empresa, cooperativas y comercio interno.

1.2 VISION

El Pert incremente los niveles de diversificacién, complejidad y productividad de
su economia, logrando una estructura productiva descentralizada y homogénea,
a través de la promocién de nuevos motores de crecimiento econdémico
competitivos, innovadores, de calidad y con sostenibilidad ambiental, conforme
a lo proyectado en el Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2016 —
2021 aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 435-2015-PRODUCE.

1.3 POLITICA DE CALIDAD

El proceso de implementacién de la Politica Nacional de Calidad ha significado
la creacién del Instituto Nacional de Calidad (INACAL) encargada de promover
el desarrollo transversal de una cultura de calidad para mejorar estandares,
productos, servicios y procesos. Se orienta a fortalecer la infraestructura de
calidad y mejorar la productividad del sector privado con lo cual se promueve
elevar el nivel internacional del pais en materia de calidad, para identificar

oportunidades comerciales (TLCs) y obtener ventajas competitivas.

1.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

El PESEM 2016-2021 ha identificado y seleccionado 2 variables claves del
Sector Produccién, sobre las cuales giran todas las demds variables

estratégicas, las cuales son: “Diversificacion” y “Produccion”.




Los objetivos a ser alcanzados al 2021, segun estas variables estratégicas, son
las siguientes:

EJE DIVERSIFICACION

Diversificacion:

Incrementar la diversificacion y sofisticacion de la estructura productiva

contribuyendo al crecimiento econdmico sostenible.

Innovacion:

Incrementar la inversioén en innovacion.

Calidad:
Fortalecer la infraestructura de la Calidad que permita contribuir al desarrollo del

pais.

Asociatividad:
Fortalecer la articulaciéon empresarial entre los agentes de la cadena de valor.

EJE PRODUCCION

Produccion:
Incrementar la productividad de las empresas con criterios de descentralizacion,

inclusién y sostenibilidad ambiental.

Financiamiento:

Potenciar el financiamiento que dinamice la actividad de las unidades Econémicas

en el Sector Produccion

Sostenibilidad:
Potenciar el crecimiento y desarrollo competitivo de la actividad acuicola y

fortalecer la actividad pesquera con un enfoque de desarrollo sostenible.

Contrabando
Reducir el nivel de contrabando que ingresa al pais




COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

El Ministerio de la Produccién tiene competencias en materia de pesqueria,
acuicultura, industria comercio interno, promocién y fomento de cooperativas,
micro y pequefa empresa y las demas que se le asignen por ley. Se extienden
a las personas naturales y juridicas que realizan actividades relacionadas al

ambito de sus competencnas

Es competente de manera exclusnva en materla de planeamiento pesquero,
pesqueria industrial, acuicultura de mayor escala. Normahzamon industrial y

ordenamiento de productos fiscalizados.

Es competente de manera compartida con los Gobiernos regionales y Gobiernos
Locales, segun corresponda, en materia de pesqueria artesanal, acuicultura de
menor escala y de subsistencia, promocién de la industria, promocién y fomento

de cooperativas, micro y pequefia empresa y comercio interno.

El Sector Produccién, incluye al Ministerio de la Produccion, asi como a las
Entidades y Comisiones adscritas, Programas y Proyectos dependientes y/o
adscritos, y a aquellas organiyzaciones'p,Ublicas y privadas y otros niveles de

gobierno que realizan actividades vinculadas al ambito de su competencia.




COMPETENCIAS GENERALES DE LOS TRABAJADORES

Para alcanzar los objetivos estratégicos, el Ministerio de la Produccién debe

contar con trabajadores eficientes y eficaces, motivados e integros. Para ello

deben desarrollar, entre otros aspectos, las siguientes competencias:

a)

9)

Orientacion hacia la productividad: Capacidad de trabajar con eficiencia
(capacidad de generar los resultados esperados y por sobre el estandar) y
eficacia (capacidad de gestionar adecuadamente los recursos asegurando la
calidad del producto final), para lograr los objetivos institucionales.

Flexibilidad y compromiso institucional: Habilidad para adaptarse y
trabajar en situaciones variadas, y con personas y grupos diversos.
Asimismo, incorpora la voluntad de alinear el propio comportamiento del

colaborador con las necesidades, prioridades y metas de la institucion.

Transparencia: Se refiere a conductas de integridad y ética profesional que

implica coherencia entre lo que se dice y lo que se hace.

Trabajo en Equipo: Se refiere al interés de trabajar por trabajar en
colaboracién con los demads, ser parte del equipo, trabajar juntos, dejando de

lado actitudes individuales.

Aprendizaje continuo: Capacidad para buscar y transmitir la informacion
que sea relevante para la obtencién de los objetivos de la Institucion, abarca

el conocimiento y experiencia propia y la de otros.

Planificacion y Gestion: Capacidad de establecer y conducir un proyecto
de trabajo, controlando el cumplimiento presupuestario y los periodos
establecidos. Implica determinar prioridades, tiempos y recurso de forma

efectiva.

Liderazgo: Asumir el rol de lider de un grupo o equipo de trabajo, utilizando
su autoridad con justicia y promoviendo la efectividad del equipo. Implica el
deseo de guiar a otros.

Orientacion de Servicio al Ciudadano: Capacidad e intencion para

comprender y responder a las necesidades del cliente, propiciando de




Iv.

manera permanente una Administracién mas agil, rapida y flexible que

responsa a las demandas ciudadanas.

i) Competencias Técni’ca"s:Son los conocimientos y experiencias adquiridas
de los principales procedlmlentos de gestlon pubhca como: Administracion,
Presupuesto, Planeamiento Estrateglco Contrataciones Pdblicas, Control

Interno, entre otros.

ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR Y ELABORAR DIAGNOSTICOS DE
NECESIDADES DE CAPACITACION

La identificacion de necesidades de capacitacién es el elemento mas importante
en la elaboracion del programa o plan de capamtacnon para ello se requiere el
uso de diversas herramientas metodologlcas que permitan obtener informacién
adecuada y confiable, que sean el soporte de un plan de capacion estructurado
en funcion a las necesidades mstltucuonales

En ese sentido, mediante la utilizacién de las herramientas usadas para este fin

como la encuesta, entrevista y observacion, se obtuvo los siguientes resultados:

Para conocer el grado de satisfaccién de los trabajadores respecto a como la
Institucion atiende las necesidades emomonales se realiz6 la medicién del Plan
de Bienestar Laboral, dio como resultado que el 67% de los colaboradores se
encuentran satisfechos con la forma como la Institucién ha disefiado su
eStrategia, buscando la reconciliacién y mejora en las relaciones interpersonales
y familiares. Este alto nivel de satisfaccion favorece el Clima Laboral reinante en

el Ministerio de la Produccidn.

Total general

Fuente: Encuesta del Plan de Bienestar Social




El Clima Organizacional 2015 del Ministerio de la Produccion- PRODUCE segtn
nos muestra el Grafico tiene un porcentaje de 45%, lo cual lo ubica en el Nivel de Medio-
Promedio. Muestra su nivel mas bajo esenel AREA I (Involucramiento Laboral) con
un porcentaje de 35%. Por ello, se ha Considerado,dentro del PDP Quinquenal, el
desarrollo a nivel de toda la entidad de las habilidades blandas, como Comunicacion,
Liderazgo, Trabajo en Equipo y Manejo de Conflictos, las mismas que contribuiran no
solamente al incremento del involucramiento laboral sino también de la Identidad y

Compromiso Organizacional.

CLIMA LABORAL - PRODUCE

AREA |
(Realizacidon
pet%%%al)

AREA 1
{ lucramient
Laborales) o Laboral) s L IIMA ACTUAL
e CLIMA DESEADO
AREAIV § , § AREA1N
{Comunicaciggy {ppervision)

(Grafico de resultados de acuerdo al cuestionario de Clima Laboral de Sonia Palma) -

Respecto a la evaluacién de la Cultura Institucional los resultados sugieren que desde
la perspectiva de los encuestados, en la institucién predomina la Cultura Mixta,
conformada por Cultura Colaboradora (24.69), seguida por la competitiva (23.67). Estos

resultados se visualizan en la siguiente tabla:

Colaboradora  (A) ~ 24.69
Innovadora (B) 22.37
‘Jerarquica o Controladora (C) 23.36

AN ‘g/ Competitiva (D) : - 23.67
v \ > Fuente: Ei "‘kdeCui’iura ituci en el Ministerio de fa P - =~ Muestra 298 trabajadores
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Los resultados obtenidos permiten observar que las caracteristicas dominantes de la
Cultura actual corresponden a una Cultura Mixta, Cultura Institucional Colaboradora y
Competitiva. Las otras caracteristicas se presentan en menor grado.

El Ministerio de la Produccién, es una organizacién con una Cultura Mixta, Colaboradora
fuerte y Competitiva, por lo cual, puede operar en un ambiente competitivo y agresivo,
ademas puede enfrentar dificultades para mantenerse debido a que se muestra
compatible con las demandas del entorno.

En cuanto a la Comumcamon Institucional, destacan las falencias en la comunicacién
interna, entre las personas de las diferentes areas que estdn estrechamente
relacionadas con las actividades que desempefian para el logro de los objetivos.

Adicionalmente, con la finalidad de contar con la informacién que sirva de sustento para
la elaboracién del PDP Quinquenal, y que converse con los instrumentos de gestion
aprobados para los siguientes afios, se ha recogido las propuestas de los colaboradores
de la Institucién, respecto a la necesidad de disminuir las brechas existentes para
alcanzar un buen desempefio acorde a las nuevas exigencias frente al rol que ha
asumido el Ministerio de la Produccién.

NECESIDADES DE ,CAPACITACION

Sonsasnas
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4.1 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Para contar con la informacion requerida para el andlisis del diagndstico de

capacitacion quinquenal, se ha utilizado las siguientes estrategias

metodoldgicas:

a) Recopilacién de informacién para definir las necesidades de capacitacion
(diagnéstico).

b) La estructuracién del Plan de Capacitacién, ligada estrictamente a la
superacion de los datos encontrados en el diagndstico (brechas).

¢) La evaluacién de la capacitacién, vale decir si se cubrié en su totalidad las

necesidades de capacitacion, diagnosticadas inicialmente.

4.2 FUENTES PARA EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE
CAPACITACION

Estas fuentes, evntre otras, sdn las siguientes:
v Andlisis de Cultura y Clima Organizacional
v" Plan Anual de Bienestar Social 2016 ( talleres de induccién y reinduccién)
v" Cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales (POI)
v Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2016 - 2021
v" Funcionarios y Directivos del PRODUCE

v’ Clasificador de cargos del PRODUCE

COMPONENTES DEL PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS - PDP
QUINQUENAL

a) La misién institucional, la visién institucional y los objetivos estratégicos de la

entidad sobre la base de lo establecido en los instrumentos de mediano y

D§/ largo plazo de la entidad.




b) Las competencias necesarias por parte de las personas al servicio de la
entidad para alcanzar los objetivos estratégicos, de acuerdo a la funcion de
esta, considerando los resultados de las evaluaciones, en caso de existir.

c) La identificaciéon de objetivos y estrategias de capacitacién que se pretenda
alcanzar en cinco (5) ainos, considerando, entre otros, el nimero de personas
al servicio del Estado con las que cuenta la entidad, el tipo de evaluacién a
ser aplicado y un estimado del financiamiento requerido.

d) Las metas de capacitacion y evaluacién a alcanzar en cinco (5) afios. El
establecimiento de los indicadores y la descripcion de mecanismo de
seguimiento y evaluacién que seran utilizados para identificar los resultados
del PDP Anualizado.

VI. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LA CAPACITACION
6.1 Objetivos

a) Mantener en la Institucién personal altamente calificado en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes que propicien el crecimiento de la

Institucién contando con altos estandares de eficiencia.

b) Orientar los esfuerzos de capacitaciéon hacia la retencién del talento humano,

asegurando la permanencia de dichos trabajadores en la Institucion.

c) Propiciar el desarrollo de una cultura organizacional con valores y actitudes,
basada en la ética, integridad, transparencia y en la promocién de valores

Institucionales.

d) Potenciar las capacidades de los trabajadores de todos los niveles del
Ministerio de la Produccién, en temas relacionados a la Modernizacion de la
Gestion Publica, Gestién por Competencias, Gestion por Procesos y Gestion

por Resultados.
6.2 Estrategias

a) Fomentar la creatividad e innovacion de los colaboradores del Ministerio de

la Produccion.
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Vil.

b) Desarrollar las capacitaciones, en temas relacionados a la modernizacion del
sector publico y competencias del sector Produccion.

c) Fomentar la transmisién de conocimientos a través de facilitadores internos.

d) Motivar y promocionar el autoaprendizaje de los trabajadores, en temas
generales vinculantes con la organizacién y especificos del cargo.

e) Impartir capacitacién orientada a desarrollar y/o reforzar las competencias,
asi como también a reforzar valores en el personal del PRODUCE (La
presente estrategia abarca por ejemplo el desarrollo de programas de
coaching, talleres de competencias y manejo de habilidades blandas, entre

otros).

DATOS DE LA POBLACION

7.1  Poblacién

El Ministerio de Produccién cuenta con personal permanente y temporal. El
personal permanente esta conformado por aquellos que cubren un cargo del.
Cuadro para Asignacién de Personal — CAP cuyo régimen contractual es el que
corresponde al Decreto Legislativo 276 — Ley Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico. En tanto que el personal temporal esté
conformado por aquellos trabajadores que mantienen vinculo contractual de
naturaleza diversa, tales como Contrato Administrativo de Servicios — CAS, del

programa de apoyo gerencial — PAG y personal altamente calificado — PAC.

La muestra referencial es la del periodo 2015, donde se contaba con un total de
1155 trabajadores, entre las modalidades de Contratacién Administrativa de
Servicios - CAS, del régimen del Decreto Legislativo 276 y locadores de
servicios FAG/PAC. De este universo, el personal de la modalidad contractual
CAS representa el 77% del total, en tanto que el personal del régimen laboral al
amparo del Decreto Legislativo 276, el 21% y FAG/PAC el 2%, tal como se

muestra en el siguiente cuadro:
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CUADRO DE PERSONAL DEL PRODUCE A DICIEMBRE 2015

FAG/PAC ,gzz‘tfrab;jédores

El personal desde la perspectiva ocupacional, esta dividido en cuatro grupos

ocupacionales: Funcionarios, Asesores, Profesionales y Técnicos.

Para un mejor analisis y evaluacion de las propuestas de capacitacion, es necesario
considerar la cantidad de trabajadores que se encuentran en cada grupo ocupacional,
contando asi en el periodo 2015 con 73 trabajadores como funcionarios, 778

trabajadores con nivel profesional, 278 con nivel técnico y 26 asesores.

67.36%
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Viil.

PRESUPUESTO

En el presente plan quinquenal se ha efectuado un estimado referencial del
presupuesto que podria cubrir la inversién necesaria para el desarrollo de
capacidades de los trabajadores del Ministerio de la Produccion, lo cual estaria
supeditado a las exigencias de la oferta académica y a los cambios
institucionales que se puedan presentar en el quinquenio proyectado, lo que
obligaria a incluir otras acciones por interés institucional, cambio normativo y/o

exigencias por demanda.

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021 del
Ministerio de la Produccién, se formula considerando cuatro programas

diferenciados.

8.1 'Programa para la Alta Gerencia:

Comprende acciones de capacitacién para la alta direccién y funcionarios,
orientado a la consolidaciéon de destrezas adquiridas por la experiencia y
basandose en la Gestién (finanzas, procesos, objetivos por resultado, riesgos),

competencias conductuales y/o habilidades blandas.

8.2 Programa para el Apoyo Interno:

Comprende acciones de capacitacion dirigido principalmente a funcionarios,
personal de apoyo y asesoramiento, relacionado a sistemas administrativos,
gestion de la calidad, gestion de procesos, gestién por resultados, gestion de
estrategias de comunicacién, tecnologia de la informacién, de caracter legal o
juridico, tributario, control, bienestar social, gestion documentaria, desarrollo de

competencias y capacidades.

8.3 Programa para la Gestién Sectorial:

Comprende acciones de capacitacién centradas en el personal asociado al
sector pesca, MYPE e Industria, enfocados en temas de ordenamiento y
desarrollo pesquero, acuicultura, recursos hidrobiolégicos, impacto en el medio
econdémico-social- ambiental, fiscalizacién, normalizacién industrial, actividad
industrial, productos fiscalizados, MYPES, cooperativas y comercio interno.
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8.4 Programa para el Apoyo Transversal:

Comprende acciones de refuerzo para todo el personal del Ministerio, orientados
a la formacién y adquisicién de conocimientos de interés general en la institucién
para el fortalecimiento en el desarrollo de sus funciones, enfocados en la ética
en la funcion publica, transparencia, seguridad y salud en el trabajo, servicio y
atencion al cliente, redaccién, ofimatica, asi como desarrollo de competencias y

capacidades generales.

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021, de acuerdo
al analisis efectuado de los presupuestos asignados en el Quinquenio 2012-2016
y a las recomendaciones de los responsables de las unidades orgénicas que
participaron en su elaboracién, se recomienda debe contar con un Presupuesto
referencial aproximado de S/. 47128,069.30 soles, que se desagrega de la

e

siguiente manera:

PRESUPUESTO REFERENCIAL PROYECTADO

2017-2021:
PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
PROGRAMA 2017 2018 2019 2020 2021 QUINQUENAL
2017-2021

Programa para
la Alta Gerencia. 153,000.00 156,000.00 159,000.00 162,000.00 165,000.00 795,000.00
Programa _ para 233,458.62 238,036.24 242,613.86 247,191.48 251,769.10|  1,213,069.30
el Apoyo Interno.
Programa para
la Gestion 204,000.00 208,000.00 212,000.00 216,000.00 220,000.00 1,060,000.00
Sectorial
Programa para
el Apoyo 204,000.00 208,000.00 212,000.00 216,000.00 220,000.00 1,060,000.00
Transversal
TOTAL 794,458.62 810,036.24 825,613.86 841,191.48 856,769.10 4,128,069.30
PRESUPUESTO e e ! !

(Fuente: Presupuesto multianual PRODUCE)
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IX. ESTRATEGIAS PARA LA PRIORIZACION DE LAS NECESIDADES DE
CAPACITACION PARA EL 2017 AL 2021

Para la priorizacién de las necesidades de Capacitacién, se han elegido los siguientes
Criterios de Evaluacién:

1.-El Impacto: Se refiere al nivel de contribucién en el logro de los objetivos estratégicos
del Ministerio de la Produccién.

2.-La Urgencia: se refiere a la necesidad de cambio organizacional.
3.-La Recurrencia: hace alusion al nimero de Directores que sefialan tal necesidad.
Los resultados obtenidos a través del Estudio de Priorizacién de Necesidades de

Capacitacion para el quinquenio 2017-2021, segun las percepciones de los Directores
del Ministerio de la Produccién, han sido los siguientes:

- PRIORIZACION DE NECESIDADES DE CAPACITACION
e 2017 -2021 s ~

(Fuente: Encuesta Directores Generales)

Los Directores del Ministerio de {a Produccién, consideran que entre los Componentes de
las Competencias, el mas relevante es el Componente Cognitivo, por lo tanto, las acciones
de capacitacion para el quinquenio 2017-2021, deben dar prioridad a cursos que
promuevan el incremento de dicho coymponente, es decir, la adquisicién de nuevos
conocimi‘entos, que aseguren el buen desempefio de los Servidores en sus respectivos

puestos de trabajo.
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Importancia asignada a los componentes en las
Competencias
71%

70%

w

69%

68%
67%

; COGNITIVO

73% e e

 PROCEDIMENTAL |

R e S
69%

‘mSeriesl, 69%

(Fuente: Encuesta Directores Generales)

X. EVALUACION DE LA CAPACITACION

La evaluacién de la capacitacién implica verificar si se han cumplido los
supuestos planteados antes de la capacitacion, es decir, si los datos obtenidos
en el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacidn han sido superados mediante
la aplicacién de estrategias de intervencion destinadas a superar los datos del

diagnéstico. Para el efecto, se consideran los sistemas de evaluacion siguientes:

e Evaluacién Sumativa: Implica evaluar la efectividad de cada evento la
capacitécién desarrollado, dato que se obtiene aplicando el PRETEST previo
a la capacitacién y el POST TEST posterior a la capacitacion (Prueba de
Entrada — Prueba de Salida). La Significancia de la media entre estos 2

resultados debe sef menor a 0.05.

¢ Evaluacion OperatiVa: A través de lo siguiente:
a) Evaluando el desempefio de los resultados, antes y después.
b) Comparando los datos de eficacia y eficiencia institucional como

~ satisfaccion en los usuarios.

o Evaluacién Administrativa: Implica evaluar la evaluacion por los
participantes de la gestién del evento en aspectos tales como difusion y
comunicacién al personal implicado en la capacitacion, disposicion del aula,

lugar en el que se impartira la capacitacion.
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XI.

INDICADORES Y METAS (HISTORICO Y PROYECTADO)

Indicadores histéricos a diciembre 2015

Indicador N° 01 — De servidores beneficiarios de capacitacion

Durante el ejercicio 2015, se han capacitado 674 trabajadores de un total de
1,155.

. - Cantidad de
. Unidad de | N° de Beneficiados % de Servidores
Indicador . . trabajadores al
medida capacitados Capacitados
31/12/2015
Servidores - DL. 276 (245)
beneficiarios de Numero 674 - CAS (888) 58%

capacitacién - FAGy PAC (22)

Indicador N° 2 — Horas de capacitacion por servidor capacitado

Se han capacitado 674 personas, con un total de 4,657 horas de capacitacion

durante el ejercicio 2015, obteniendo un promedio de 07 horas por cada

beneficiario:
Indicador Unidad de Total de Cantidad de N° de horas por
medida horas trabajadores servidor
capacitados capacitado
Horas de
capacitacién por Horas 4,657 674 07
servidor capacitado

Indicador N° 3 — Eficiencia de la Capacitacidn
Durante el ejercicio 2015, se ejecutd el importe de S/. 619,593 soles, por un total
de 674 trabajadores, obteniendo un costo promedio de S/. 919 soles por cada

beneficiario:
Indicador Unidad de Presupuesto Cantidad de Monto
medida ejecutado en trabajadores utilizado por
capacitacion capacitados capacitado
ficiencia de |
Eficiencia de la Soles S/. 619,593 674 S/. 919
Capacitacioén
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Indicador N° 4 — Eficacia de la Capacitacién

El Plan Operativo Institucional indica 12 actividades asignadas durante el
ejercicio 2015, habiéndose cumplido en su totalidad:

Indicador Unidadde | Actividades fAc'tividades Cumplimiento de
medida Cumplidas en Asignadas enel Actividades en el
elPOl | POl | POI
Eficacia de la % - : o
o 12 12 100%
Capacitacién ; '

Metas para para el quinquenio proyectado

oyeccion Servidores capacitados para el
. - Quinquenio 2017-2021

MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

A partir del 2017, se aplicard las siguientes modalidades de seguimiento y

evaluacién de la capacitacion:
a) Evaluacién durante la capacitacion y/o al finalizar la capacitacion (Pre y post

test).
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b) Medicion del nivel de satisfaccién de la capacitacion (Aplicacion de encuesta
de satisfaccién, en forma semestral).
c) Resultado de las Evaluaciones de Desempefio por metas y de competencias

(en forma anual).

El cumplimiento del Plan de Desarrollo de las Personas Quinquenal — PDP

Quinquenal 2017 -2021 se evaluara a través de los siguientes indicadores:

(Servidores capacitados / Total de
FORMULA :
‘ servidores) x 100

. kldentificar el porcentaje de servidores que
PROPOSITO L o
: recibié capacitacion

Total de Horas de Capacitacion/
FORMULA . , .
Numero de Servidores Capacitados
: Estimar el nimero dé horas de
PROPOSITO capacitacion recibidas por cada
capacitado

a) (SerVidores capacitados de sexo

masculinos / Total de servidores) X
FORMULA - 100

b) (Servidores capacitados de sexo
femenino / Total de servidores) x 100

. Identificar el porcentaje de servidores
PROPOSITO '

que recibi6 capacitacion por género
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; : (Servidores capacitados con -
FORMULA discapacidad / Total de servidores) x
o - 100

| Identificar el porcehtaje‘ de servidores
PROPéSITO con discapacidad que recibié

capacitacién

(Servidores capacitados Adulto Mayor
FORMULA ; o ]
/ Total de servidores) x 100
. - ldentificar el porcentaje de servidores
PROPOSITO e :
' adulto mayor que recibid capacitacién

Presupuesto Ejecutado en
FORMULA - Capacitacion / Numero de
Capacitados

. Medir la 6ptima utilizacién de los
PROPOSITO |

recursos dedicados a capacitacion

‘ (Numero de Actividades cumplidas del
FORMULA - POI/Ndamero de Actividades

~ asignadas del POI) x 100

Medir el cumplimi‘ento de las metas del
PDP en el Plan Operativo Institucional

PROPOSITO




N° y Porcentaje de servidores que han
aprobado la capacitacion / Grado de
FORMULA . I L
~ satisfaccion de los participantes con
la capacitacion recibida
PROPOSITO Medir la satisfaccion de los participantes

(Porcentaje de servidores e indice de

. ~mejora del desempefio de servidores
FORMULA ; ' : .

- capacitados / Nivel de variacion de la
~ percepcioén del Directivo

PROPOSITO Medir el impacto de la capacitacién

La Oficina General de Recursos Humanos remitird un informe de las acciones de
capacitacion lievadas a cabo, asi como la inversion realizada, al Comité de Elaboracién
del Plan de Desarrollo de las Personas, el cual debera contener el resultado de los

indicadores especificados vy el detalle de cada capacita'cién desarrollada.
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PERU | Ministerio
de la Produccion

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peri”
“Afio de la Consolidacién del Mar de Grau”

INFORME N° 039- 2016-PRODUCE/OGAJ-kcarcamo

A : JAIME TALLEDO DE LAMA
Director General
Oficina General de Asesoria Juridica

De : Karim Zaritza Carcamo Marquez
Asesora Legal
Oficina General de Asesoria Juridica

Asunto : Aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas PDP Quinquenal 2017-
2021 del Ministerio de la Produccion.
Referencia : = a) Memorando N° 906-2016-PRODUCE/ OGRH
Fecha : San Isidro,
01 JUN. 2016
Tengo el agrado de dirigirme a usted y con relacién al documento de la referencia a) informo lo
siguiente:
L ANTECEDENTES:

1.1. Con el documento de la referencia a,) la Oficina General de Recursos Humanos remite
a esta Oficina General los documentos respecto a la aprobacion del Plan de Desarrollo
de las Personas PDP Quinquenal 2017-2021 del Ministerio de la Produccion.

. BASELEGAL:

¢

2.1. Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo.

2.2. LeyN° 28175, que aprueba la Ley Marco del Empleado Publico.

2.3. Ley N°30057, que aprueba la Ley del Servicio Givil.

2.4. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
30057.

2.5. Decreto Legislativo N° 1047, que aprueba la Organizacioén y Funciones del Ministerio
de la Produccion y sus modificatorias.

2.6. Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba las Normas de Capacitacion y Rendimiento
para el Sector Publico. .

2.7. Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento sobre Normas d
Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

2.8. Decreto Supremo N° 086-2010-PCM que incorpora la Politica Nacional del Servicio
Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del
Gobierno Nacional.

2.9. Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Produccion, aprobado
por Resolucién Ministerial N° 343-2012-PRODUCE.

2.10. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, que aprueba la

}\ Directiva para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del

Estado.
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2.11. Resolucién Ministerial N° 149-2011-PRODUCE, prorrogada mediante Resolucion

Ministerial N° 118-2014-PRODUCE se conformé el Comité de Elaboracion del Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del Ministerio de la Produccion.

2.12. Resolucién Ministerial N° 204-2012-PRODUCE, que aprueba PDP Quinquenal 2012-

2016, del Ministerio de la Produccion.

ANALISIS:

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

El articulo 25 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de la
Produccién, aprobado por Resolucién Ministerial N° 343-2012-PRODUCE, establece
que la Oficina General de Asesoria Juridica es el érgano encargado de proporcionar
asesoria de caracter juridico en el Ministerio de la Produccién, entidades y Organismos
Publicos adscritos al Ministerio; ademas de dictaminar sobre los aspectos legales de las
actividades del Ministerio y absuelve las consultas legales que le sean formuladas.
Asimismo, el articulo 26 del citado Reglamento, establece que la Oficina General de
Asesoria Juridica tiene como funcién asesorar a la Alta Direccion y demas 6rganos del
Ministerio en los asuntos de caracter juridico vinculados a las competencias del
Ministerio de la Produccién.

El articulo 4 de la ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo establece como
competencia exclusiva del Poder Ejecutivo el disefio y supervision de las Politicas
Nacionales y Sectoriales las cuales son de obligatorio cumplimiento para todas las
entidades del Estado en todas los niveles de gobierno. Asimismo, el numeral 22.2 del
articulo 22 de la mencionada Ley, sefiala que corresponde a los Ministerios ejecutar y
supervisar las politicas Nacionales y Sectoriales.

Mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprueba las normas de Capacitacion y
Rendimiento del Sector Publico y establece las reglas para la capacitaciéon y la
evaluacion del personal al servicio del Estado, como parte del Sistema Administrativo
de Gestion de Recursos Humanos. El mismo que quedara derogado por el Literal b) de
la Unica Disposicion Complementaria Derogatoria de la Ley N° 30057, publicada el 04
julio 2013, la misma que entrara en vigencia una vez que la citada Ley se implemente.

De igual forma el articulo 4 de la norma precitada, sefiala que la Autoridad Nacional del
Servicio Civil = SERVIR, como organismo rector del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos, tienen la funcién de planificar, desarrollar, asi como gestlonar y
evaluar la politica de capacitacion para el sector publico.

En este sentido, mediante Decreto Supremo N° 086-2010-PCM se incorpora la Politica
Nacional del Servicio Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para las
entidades del Gobierno Nacional.

Mediante el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, se aprueba el Reglamento sobre
Normas de Capacitacion y Rendimiento para el Sector Plblico, el cual en su articulo 3
sefala que el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado (PDP) deberan
contener los objetivos generales de desarrollo de las personas, vinculados con los
instrumentos de gestidon multianual con que cuente la entidad, en particular, el Plan
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“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de la Consolidacién del Mar de Grau”

Estratégico Institucional, que permitan un horizonte de mediano plazo. De igual forma,
los PDP deberan describir las estrategias de implementacién del desarrollo de las
personas, en correspondencia con los instrumentos de gestién respectivos, en
particular, el Plan Operativo Institucional, asi como el presupuesto de la entidad.

3.7 Dicha norma sefala también que los PDP tendran una vigencia de cinco afos. Cada
ano, las entidades deberan presentar a SERVIR su PDP anualizado, detallando el
planeamiento de la implementacion de acciones para el desarrollo de las personas de
la entidad, los cuales deben ser presentados por las entidades publicas a SERVIR en
los treinta (30) primeros dias calendario del afo.

3.8 En este contexto, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-
PE, que aprueba la Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado, el cual tiene como finalidad establecer los lineamientos generales
para la elaboracién del Plan de Desarrolio de las Personas al servicio del Estado PDP,
el cual permitira la implementacién de estrategia de desarrollo de capacidades mas
adecuadas a las necesidades de las entidades publicas.

3.9 La Directiva precitada, define al Plan de Desarrollo de las Personas PDP, como un plan
de gestién que busca, entre otros mejorar, las acciones de capacitacion y evaluacion de
los servidores civiles de las entidades publicas con vigencia de cinco (5) anos y que
sera implementado a través de planes de desarrollo de las personas anualizados, los
cuales deben ser aprobado por el Titular de la Entidad.

3.10 En este sentido, mediante Resolucién Ministerial N° 149-2011-PRODUCE, con vigencia
prorrogada mediante Resolucion Ministerial N° 118-2014-PRODUCE se conformé el
Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del
Ministerio de la Produccién y mediante Resolucion Ministerial N° 204-2012-PRODUCE,
se aprobd el PDP Quinquenal 2012-2016, del Ministerio de la Produccion.

3.11 Por Acta N° 0003-2016/CEPDP del 27 de mayo del 2016, el Comité de Elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de la Produccién, acuerda aprobar el
“Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021".

3.12 Conforme a lo sefialado en el Informe N° 059-2016-PRODUCE-OGRH-ORH-eabanto
de la Oficina General de Recursos Humanos el Plan de Desarrollo de las Personas —
PDP Quinquenal 2017-2021 se ha planteado con los siguientes objetivos:

e Mantener en la institucién personal altamente calificado en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes que propicien el crecimiento de la institucion
contando con altos estandares de eficiencia.

 Orientar los esfuerzos de capacitaciéon hacia la retencion del talento humano,
asegurando la permanencia de dichos trabajadores en la institucion.

« Propiciar el desarrollo de una cultura organizacional con valores y actitudes, basada
en la ética, integridad, transparencia y en la promocion de valores institucionales.

« Potenciar las capacidades de los trabajadores de todos los niveles del Ministerio de
la Produccién, en temas relacionados a la Modernizacion de la Gestién Publica,
Gestién por Competencias, Gestion por Procesos y Gestion por Resultados.

o
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3.13 Asimismo, el informe citado en el numeral anterior concluye de la siguiente manera:
» “Lapropuesta del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021
contempla las necesidades de capacitacion respecto a la percepcion de los
directivos y trabajadores.”

* “Se ha planteado una composicién en cuatro programas, los cuales son: Programa
de Alta Gerencia, Programa para el Apoyo Interno, Programa para la Gestion
Sectorial y Programa para el Apoyo Transversal, proyectandose un presupuesto
estimado S/ 4,128,069.30 soles”

» “Se han establecido indicadores de seguimiento y evaluacion, los cuales permitiran
realizar el analisis correspondiente durante su desarrollo.”

3.14 En ese sentido, corresponde emitir el acto de administracién que formalice la aprobacion
del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017 - 2021 del Ministerio de
la Produccion

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

4.1. Por lo expuesto, esta Oficina General considera viable la aprobacién del Plan de
Desarrollo de Personas PDP Quinquenal 2017-2021 del Ministerio de la Produccion,
mediante la resolucién del Titular del Sector.

4.2. Se debe remitir el Plan de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017 — 2021 del
Ministerio de la Produccién, a la Autoridad Nacional de Servicio Civil - SERVIR, a través
de la direccion de correo electrénico (pdp@servir.gob.pe) y al Comité de Elaboracion del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del Ministerio de la Produccién,
conforme a lo senalado en el numeral 5.1 del acapite V de la Directiva N° 001-2011-
SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado”.

43  Se remite proyecto de Resoluciéon Ministerial y Plan de Desarrollo de Personas PDP
Quinquenal 2017-2021, del Ministerio de la Produccién, como anexo de la misma.

Es todo cuanto tengo que informar a Usted.

Atentamente, / ,.

Karim a Carcamo Marquez
Abogdad

0 DE X
< "\e({sto el presente informe, la Oficina General de Asesoria Juridica expresa su conformidad y hace

2 FUBLICS
e %o el mismo. Derivese a la Secretaria General para su consideracion y fines correspondientes.

Oficine General de Asesoria Juridica
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MEMORANDO N° 706 -2016-PRODUCE/OGRH

A : JAIME TALLEDO DE LAMA
Director General
Oficina General de Asesoria Juridica

ASUNTO : . Aprobacién Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal
2017 - 2021 del Ministerio de la Produccién.

REFERENCIA : Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE

FECHA : San Isidro, 3 1 MAYD 2015

Me dirijo a usted, en relacién al asunto y documento de la referencia mediante el cual se
aprueba la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado”, para remitirle adjunto el Proyecto del Plan
de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017 -2021 del Ministerio de la Produccién,
documento que ha sido aprobado por el Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado del Ministerio de la Produccién seglin Acta N° 0003-
2016/CEPDP de fecha 27 de mayo de 20186, proyecto que requiere ser aprobado mediante
Resolucion del Titular de la Entidad, lo que hago de su conocimiento para los fines y tramite
correspondiente. ‘

Atentamente,

7
ANTARALINO R
Directora G¢neral MINISTERIO DE LA PRODUCCION
Oficina (General de Recursos Humanos Oficina General de Asesoria Juridics
MINISTERIO DE LA PRODUCCION
1 20 s
RECIBIDO
Rep, N° / 4 Hora: K32 Vi

c.c. SG
Adjunto:
- Copia del Acta N° 0003-2016/CEPDP de fecha 27 de mayo de 2016

- Proyecto del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017 -2021 del Ministerio de la
Produccién

NMAL/SMLR

Calle Uno Oeste ne 060, Urb.Cérpac
www.produce.gob.pe | San Isidro, Lima 27, Perd
T: (511) 616-2222
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: COMITE DE ELABORACION DEL PLAN
A ceign DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
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ACTA N° 0003-2016/CEPDP

En la ciudad de Lima, distrito de San Isidro, el dia viernes 27 del mes de mayo de 2016,

siendo las 11:30 horas, en la sala de reuniones de la Secretaria General del Ministerio

de la Produccién, se reunieron los miembros del Comité de Elaboracién del Plan de

Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado en el Ministerio de la Produccion,

conformado mediante Resolucién Ministerial N° 149-2011-PRODUCE, de fecha 28 de

abril de 2011 y con vigencia prorrogada de tres afios mediante Resolucién Ministerial

N° 118-2014-PRODUCE de 23 de abril de 2014:

- Tabata Dulce Vivando Del Castillo, Secretaria General, quien Preside el Comité.

- Rayda Ruth Jerénimo Zacarias, Directora General de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, miembro del Comité.

- Nedy Margot Alcantara Lino, Directora General de la Oficina General de Recursos
Humanos, Secretaria Técnica del Comité.

Asimismo, se hace constar la inasistencia del sefior Carlos Alberto Piazzini Nufiez,
miembro del Comité como Representante Alterno del Personal, por encontrarse con
descanso médico.

Luego de verificar la asistencia de los miembros y con el quérum respectivo, la
Presidenta del Comité saluda a los miembros dandose inicio a la sesién, sefialando
como unico tema de agenda:

Revision y aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017-
2021.

Acto seguido, la sefiora Nedy Margot Alcantara Lino, Directora General de la Oficina
General de Recursos Humanos, Secretaria Técnica del Comité solicita la palabra e
informa que se ha recibido de la Oficina General de Recursos Humanos el Memorando
N° 890-2016-PRODUCE/OGRH, que incluye el proyecto del Plan de Desarrollo de las
Personas - PDP Quinquenal 2017-2021, el cual procede a entregar a cada uno de los
presentes y dar la lectura correspondiente para su evaluacién y analisis.

Seguidamente, los miembros del Comité, expresan su conformidad al Plan de
Desarrollo de las Personas - PDP Quinquenal 2017-2021.

Luego de la intervencion de todos los miembros del Comité, acuerdan por unanimidad
lo siguiente:

Primero:

Aprobar el documento presentado por la Oficina General de Recursos Humanos,
denominado “Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021”, el
cual forma parte del anexo de la presente acta.
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Segundo:
Una vez aprobado con el acto resolutivo correspondiente el Plan de Desarrollo de las

Personas — PDP Quinquenal 2017-2021, se debera remitir copia del mismo a la
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, asi como a cada miembro del Comité.

Tercero:

Al finalizar cada ejercicio presupuestal, la Oficina General de Recursos Humanos
debera realizar una evaluacién de las capacitaciones efectuadas, para determinar el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo de las Personas —
PDP Quinquenal 2017-2021.

No habiendo otro asunto que tratar se da por concluida la presente sesidn
suscribiéndose la presente acta, en sefial de conformidad, siendo las 13:30 horas.

Miembro Cargo Condicion Firma

o
Sra. Tabata Dulce Secretaria General Presidenta "])Zk% fZ\//l/M

Vivanco Del Castillo

Directora General Secretaria
Sra. Nedy Margot Oficina General de Técnica
Alcantara Lino Recursos Humanos C

Directora General

Sra: Bayda Rutr} Oficina G_eneral de Miembro
Jerénimo Zacarias Planeamiento y
Presupuesto
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MEMORANDO N° 8490-2016-PRODUCE/OGRH

A : TABATA D. VIVANCO DEL CASTILLO
Presidenta del Comité de Elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas

Referencia : Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE

Asunto : Presentacién del proyecto de Plan de Desarrollo de las Personas - PDP
Quinquenal 2017-2021.
Fecha : 25 MAYﬂ 2016

Por el presente me dirijo a usted, en atencién a la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR
“Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado”, aprobado por la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, con el dispositivo
de la referencia.

Al respecto, se adjunta al presente la propuesta del Plan de Desarrolio de las Personas —
PDP Quinquenal 2017-2021, para el andlisis correspondiente del Comité de Elaboracién

del Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de la Produccion.

 MINISTERIO DE LA PRODUCCION
" OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

20 MAYD 2515

Atentamente,

REC PCION DOCUMEN
Hora; Firma:

ARGOT ALCANTARALINO
; Directora Ge&r:eral
Oficina General de Reclyrsos Humanos
MINISTERIO DE LAPRODUCCION
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A : RUTH SOSA RONCEROS i
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Asunto : Presentacién del Proyecto de Plan de Desarrollo de +as~Pé‘“f"§6ﬁé”§":“PBP““" S

Quinquenal 2017-2021
Referencia  : Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE

Fecha : San Isidro, 23 de mayo 2016

Es grato dirigirme a usted, a fin de informar con relacién a la propuesta del Plan de Desarrollo
de las Personas — PDP Anualizado 2016.

L OBJETIVO

El objetivo de! presente informe es dar cuenta de alcances de la evaluacién de la
propuesta del Plan de Desarrolio de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021 del
Ministerio de la Produccion.

1 BASE LEGAL

Ley N° 29158, que aprueba la Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 28175, que aprueba la Ley Marco del Empleado Publico.

Ley N° 30057, que aprueba la Ley del Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°

30057.

o Decreto Legislativo N° 276, que aprueba la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

e Decreto Legislativo N°1025, que aprueba las Normas de Capacitacion y
Rendimiento para el Sector Publico.

+ Decreto Supremo N°009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento sobre Normas de
Capacitacién y Rendimiento para el Sector Publico.

¢ Decreto Supremo N° 086-2010-PCM que incorpora la Politica Nacional del Servicio
Civil como Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del
Gobierno Nacional.

+ Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado.

e Resolucién Ministerial N° 343-2012-PRODUCE, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de la Produccién.

¢ Resolucién Ministerial N° 204-2012-PRODUCE, que aprueba PDP Quinquenal
2012-2016, del Ministerio de la Produccién.

o Directiva General N°007-2009 PRODUCE - “Directiva de Procedimientos para las
autorizaciones de viajes al Exterior en el Ministerio de la Produccién”, aprobada por
Resolucion Ministerial N°296-2009-PRODUCE del 20.07.13.

¢ Directiva General N° 008-2013-PRODUCE/SG que aprueba los Lineamientos y

Procedimientos para la capacitacién del Personal del Ministerio de la Produccién

del 19.19.03

¥
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ANTECEDENTES

1. Mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprueba las normas de capacitacién y
rendimiento del sector publico.

2. Mediante Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, se aprueba la Directiva para la
elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, por la
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR-PE en la que se
establece los lineamientos del PDP Quinquenal y Anualizado.

EVALUACION

Para la elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-
2021, se ha tomado en cuenta la informacién obtenida de la evaluacion y andlisis de
las necesidades de capacitacion reportadas por los directores de las diferentes
dependencias del Ministerio, los resultados de los estudios de clima organizacional, la
medicion de cultura organizacional, la percepcién de los directivos y los resultados de
las encuestas realizadas a los trabajadores.

Para la priorizacién de las necesidades de Capacitacion, se realizaron los siguientes
Criterios de Evaluacion:

1. El Impacto: Se refiere al nivel de contribucion en el logro de los objetivos
estratégicos del Ministerio de la Produccién.

2. LaUrgencia: se refiere a la necesidad de cambio organizacional.

3. La Recurrencia: hace alusién al niimero de Directores que sefialan tal necesidad.

En base a estos criterios, los resultados obtenidos a través del Estudio de Priorizacién
de Necesidades de Capacitacion para el quinquenio 2017-2021, segun las
percepciones de los Directores del Ministerio de la Produccién, fueron los siguientes:

ORIZACION DE NECESIDADES DE CAPACITACH
- 2017- 2021 L

En ese sentido, los directores del Ministerio de la Produccidn, consideran que entre
los Componentes de las Competencias, el mas relevante es el Componente Cognitivo,
por lo tanto, las acciones de capacitacién para el quinquenio 2017-2021, deben dar
prioridad a cursos que promuevan el incremento de dicho componente, es decir, Ia
adquisicién de nuevos conocimientos, que aseguren el buen desempefio de los
Servidores en sus respectivos puestos de trabajo.

Para tal fin, en el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021,

| se estd planteando los siguientes objetivos:

2
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e Mantener en la Institucion personal altamente calificado en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes qgue propicien el crecimiento de la Institucién
contando con altos estandares de eficiencia.

e Orientar los esfuerzos de capacitacion hacia la retencién del talento humano,
asegurando la permanencia de dichos trabajadores en la Institucion.

* Propiciar el desarrollo de una cultura organizacional con valores y actitudes,
basada en la ética, integridad, transparencia y en la promocién de valores
Institucionales.

» Potenciar las capacidades de los trabajadores de todos los niveles del Ministerio de
la Produccién, en temas relacionados a la Modernizacién de la Gestién Publica,
Gestién por Competencias, Gestion por Procesos y Gestioén por Resultados.

En ese sentido, se plantea cuatro programas o componentes, que de acuerdo al
presupuesto referencial y a las exigencias de ofertas académicas, se tomaran en
cuenta preferentemente, pudiendo incluir otras acciones por interés institucional y/o
exigencia por demanda:

Programa para la Alta Gerencia:

Comprende acciones de capacitacién para la alta direccién y funcionarios, orientado a
la consolidacién de destrezas adquiridas por la experiencia y basandose en la Gestién
(finanzas, procesos, objetivos por resultado, riesgos), competencias conductuales y/o
habilidades blandas.

Programa para el Apoyo Interno:

Comprende acciones de capacitacion dirigido principalmente a funcionarios, personal
de apoyo y asesoramiento, relacionado a sistemas administrativos, gestion de la
calidad, gestion de procesos, gestion por resultados, gestion de estrategias de
comunicacién, tecnologia de la informacién, de caracter legal o juridico, tributario,
control, bienestar social, gestién documentaria, desarrollo de competencias y
capacidades.

Programa para la Gestién Sectorial:

Comprende acciones de capacitacion centradas en el personal asociado al sector
pesca, MYPE e Industria, enfocados en temas de ordenamiento y desarrollo
pesquero, acuicultura, recursos hidrobioldgicos, impacto en el medio econémico-
social- ambiental, fiscalizacién, normalizacién industrial, actividad industrial, productos
fiscalizados, MYPES, cooperativas y comercio interno.

Programa para el Apoyo Transversal:

Comprende acciones de refuerzo para todo el personal del Ministerio, orientados a la
formacién y adquisicion de conocimientos de interés general en la institucién para el
fortalecimiento en el desarrollo de sus funciones, enfocados en la ética en la funcién
publica, transparencia, seguridad y salud en el trabajo, servicio y atencién al cliente,
redaccion, ofimatica, asi como desarrollo de competencias y capacidades generales.

Asimismo, para el cumplimiento del Plan de Desarrolio de las Personas — PDP
“Quinquenal 2017-2021, se ha considerado evaluar los siguientes indicadores:

(o)

e}
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1. Porcentaje de Servidores Capacitados:
Identificar el porcentaje de servidores que recibié capacitacion.
Férmula: (Servidores capacitados / Total de servidores) x 100

2. Horas de Capacitacién por Servidor Capacitado:

Estimar el ndmero de horas de capacitacion recibidas por cada capacitado.
Férmula: Total de Horas de Capacitacion / Ndmero de Servidores Capacitados

3. Cuota de Género:
Identificar el porcentaje de servidores que recibid capacitacion por género.
Férmula: a) (Servidores capacitados masculinos / Total de servidores) x 100
b) (Servidores capacitados femenino / Total de servidores) x 100

4. Capacitados con Discapacidad:
Identificar el porcentaje de servidores con discapacidad que recibié capacitacion.

Férmula: {Servidores capacitados con discapacidad / Total de servidores) x 100

5. Capacitados Adulto Mayor:
Identificar el porcentaje de servidores adulto mayor que recibié capacitacion.

Férmula: (Servidores capacitados Adulto Mayor / Total de servidores) x 100

6. Eficiencia de la Capacitacién:
Medir Ia 6ptima utilizacién de los recursos dedicados a capacitacion.
Férmula: Presupuesto Ejecutado en Capacitaciéon / Numero de Capacitados

7. Eficacia de la Capacitacion;
Medir el cumplimiento de las metas del PDP en el Plan Operativo Institucional.
Férmula: (Nimero de Actividades cumplidas del POl / Numero de Actividades
asignadas del POI) x 100

8. Efecto de la Capacitacién:
Medir el N° y Porcentaje de servidores que han aprobado la capacitacion
Férmula: (Ndmero de aprobados/ Nuimero de Participantes) x 100.

9. Impacto de la Capacitacién:
Medir el N° y Porcentaje de servidores que han aprobado la capacitacion
Férmula: (Numero de aprobados/ Nimero de Participantes) x 100.

Finalmente, para el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021,
se ha proyectado un presupuesto estimado de S/ 4'128,069.30 soles, el mismo que se
ha considerado desagregar de la siguiente manera:
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PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO

PROGRAMA 2017 2018 2019 2020 2021 QUINQUENAL
2017-2021
Programa para
la Alta 153,000.00 156,000.00 159,000.00 162,000.00 165,000.00 795,000.00
Gerencia.

Programa para
el Apoyo 233,458.62 238,036.24 242,613.86 247,191.48 251,769.10 1,213,069.30
Interno.

Programa para
la Gestion 204,000.00 208,000.00 212,000.00 216,000.00 220,000.00 1,060,000.00
Sectorial

Programa para

el Apoyo 204,000.00 208,000.00 212,000.00 216,000.00 220,000.00 1,060,000.00
Transversal :

TOTAL 794,458.62 810,036.24 825,613.86 841,191.48 856,769.10 4,128,069.30
PRESUPUESTO e e o v U PRI

V. CONCLUSIONES

7.1 La propuesta del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado -~ PDP
Quinguenal 2017-2021 contempla las necesidades de capacitacién respecto a la
percepcion de los directivos y trabajadores.

7.2 Se ha planteado una composicién en cuatro programas, los cuales son: Programa
de Alta Gerencia, Programa para el Apoyo Interno, Programa para la Gestion
Sectorial y Programa para Apoyo Transversal, proyectandose un presupuesto
estimado de S/ 4,128,069.30 soles.

7.3 Se han establecido indicadores de seguimiento y evaluacidn, los cuales permitiran
realizar el analisis correspondiente durante su desarrollo.

VL RECOMENDACION

Estando a las conclusiones arribadas, se recomienda elevar el presente al Comité de
Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas del Ministerio de la Produccién, con
la finalidad de evaluar, analizar y de considerarlo pertinente, aprobar el Plan de
Desarrollo de las Personas — PDP Quinquenal 2017-2021 y su posterior remisién a la
Autoridad Nacional del Servicio Civil

Es todo cuanto se informa,

Atentamente,

Programa de Desarrollo de las Personas PDP
Oficina General de Recursos Humanos



