VIINISTERIO DE LA PRODUCCION

LICADE
QuB Loy

N° Q3. -2017-PRODUCE

LIMA, 28 DE febrero DE 20 17

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 604, Ley de Organizacion y Funciones del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, se crea el Sistema Nacional de
Informatica cuyo ambitc de competencia son los mecanismos técnicos para el
ordenamiento de los recursos de cémputo y de la actividad informatica del Estado, y
toda ia documentacién asociada; la operacion y explotacion de los bancos de datos y
archivos magnéticos de informacion al servicio de la gestion publica; el desarrollo de
planeacion sistematica de procesos, métodos y técnicas, apoyadas en ciencia y técnica
aplicada, que se establecen con el fin de usar, procesar y transporiar informacion; dicho
Sistema esta integrado, entre otros, por las Oficinas de Estadistica e Informatica de los
Ministerios;

Que, con Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprobd la Politica Nacional de
Modernizacidon de la Gestion Publica que tiene, entre otros, como eje transversal al
Gobiemno Electronico, referido al uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en los érganos de la administracion publica para mejorar la
=/ informacion y los servicios ofrecidos a los ciudadanos, orientar la eficacia y eficiencia de
la gestion publica e incrementar sustantivamente |a transparencia del sector publico y la
participacion de los ciudadanos; constituyendo una herramienta fundamentai para la
modernizacion de |a gestion publica, en tanto complementa y acompana la gestion por
procesos, apoya el seguimiento y la evaluacion, y permite impulsar el gobierno abierto;

Que, por Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, se aprueba la Politica Nacional
de Gobierno Electronico 2013-2017, siendo el principal instrumento para el desarrollo y
despliegue del Gobierno Electrénico en el Pert;

Que, mediante Rescolucién Ministerial N° 19-2011-PCM, se aprueba la
Formulacion y Evaluacion del Pian Operativo Informatico de las entidades de la
Administracion Publica y su Guia de Elaboracion;

Que, el articulo 4 de la Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM, dispone que las
entidades a que se refiere el articulo 3 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, deberan registrar en la
pagina web del Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi) el Plan Operativo
Informatico (POI) correspondiente, antes del Ultimo dia habil del mes de febrero del afio
al que se haga referencia;




Que, los literales a) y b) del numeral 4.2 de |la Guia de Elaboracion, aprobada por
la Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM dispone que la Direcciéon de Informatica de
las entidades publicas o la que haga sus veces, formulara, registrara y evaluara su
respectivo Plan Operativo Informatico, cuya aprobacion de formulacién, registro y
evaluacién es realizada por la maxima autoridad de la entidad,

Que, mediante Memorando N° 151-2017-PRODUCE/OGTI, el Director General
de la Oficina General de Tecnologias de |la Informacion remite al Director General de la
Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion el expediente referido a
la aprobacion del Plan Operativo Informatico 2017 del Ministerio de la Produccion con el
Informe N° 001-2017-PRODUCE/OGTI-jrodriguez, para el tramite correspondiente,
sefialando que el mismo constituye un instrumento de gestion de corio plazo, que
permite definir las actividades informaticas del Ministerio de Ia Produccién habiendo sido
formulado en concordancia con el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2021
{(PESEM) del Sector Produccion;

Que, con Memorando N° 136-2017-PRODUCE-OGPPM, el Director General de
la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion hace suyo el Informe
N° 030-2017-PRODUCE-OGPPM-OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion
por el cual se emite opinién favorable respecto al Proyecto de Plan Operativo
Informatico 2017 del Ministerio de 1a Produccidn; asi como, al proyecto de Resolucion
Ministerial que lo aprueba;

Que, conforme a lo sefalado en los considerandos precedentes, es necesario
aprobar el Plan Operativo Informéatico 2017 del Ministeric de la Produccion;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislative N° 604, Ley de
Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica; el Decreto
Legislativo N° 1047, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de la Produccion y
modificatorias; su Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado por el Decreto
Supremo N° 002-2017-PRODUCE; y la Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM;

SE RESUELVE:
Articuio 1.- Aprobacion del POl 2017

Aprobar el Plan Operativo Informatico 2017 del Ministerio de la Produccion, el
mismo que forma parte integrante de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Publicacion

El Plan Operativo Informatico 2017 del Ministerio de |la Produccién para el afio
2017, se publica en el Portal del Estado Peruano (www.peru.qob.pe/poi) y en el Portal
Institucional del Ministerio de la Produccion (www.produce.gob.pe), el mismo dia de la
publicacion de la Resolucion Ministeria! que lo aprueba en el diario oficial El Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese

5l

BRUNO GIUFFRA MONTEVERDE
MINISTRO DE LA PRODUCCION
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CAPITULO -1

MISION DE LA OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Implementar el Gobierno Electrénico, planificar, disefar e implementar
soluciones de tecnologias de informacion del Ministerio asi como realizar la
innovacion, el desarrollo tecnolégico y el soporte informatico y de
telecomunicaciones.

Contribuye al cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico Institucional
del Ministerio de la Produccidn, del Plan Nacional de Gobierno Electronico, del
Plan Nacional de Datos Abiertos y de la Agenda Digital 2.0
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CAPITULO -1l

-
RO
"]

VISION DE LA OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

La vision de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién es que el
Sector Produccion sea reconocido como lider en el uso eficiente y eficaz de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) a favor de
simplificacion, digitalizacion y formalizacion de las unidades productivas del
pais.
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CAPITULO - 1ii

SITUACION ACTUAL DE LA OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

a) Localizacién y dependencia estructural y/o funcional:

La Oficina General de Tecnologias de |a Informacion (OGTI) es un 6rgano de apoyo que
Depende de la Secretaria General y mantiene relaciones de coordinaciéon con los
érganos del Ministerio y organismos publicos adscritos del Sector, asi como con las
entidades vinculadas dentro del ambito de su competencia.

b) Recursos Humanos (*):
(*) Ajustado al Modelo de la Guia

Cantidad
Recursos Humanos (Oti) de
Personal
Bireccion
Director General 1
Desarrollo de Sistemas
Analistas 2
Programadores 2
Soporte Técnico 1
Coordinador de Soporte Técnico 5
Técnicos de Soporte
Redes vy Comunicaciones
Encargado de Servidores 1
Encargado de Comunicaciones 1
Operador de Red 1
Apoyo Administrativo
Apoyo para la Direccion General 1
Coordinadora de Meta Presupuestal y Administracion 1
Coordinador de Servicios Tecnolégicos 1
Otros
Oficial de Seguridad 1
Web Master 1
Encargado de Calidad 1
Encargado Base de Datos 1
Encargado Central Telefdnica 1
Total 22

(Incluye soélo Personal CAS y Nombrados)
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c¢) Recursos Informaticos y Tecnolégicos existentes en la OGTI:

SOFTWARE Actual

Windows Server 59
Linux Red Hat Enterprise (Servidores) 32
MS SQL Server 2008 2
MS SQL Server 2012 1
Oracle 4
ESET NOD32 1300
Arc GIS Server 1
Software de back up 1
Software de administracion de Hardware y Software y Help Desk 1
Suscripcion de Correo Electronico Institucional 1700
SharePoint Server 1
SharePoint internet Site Estandar 1
SharePoint Enterprises Device CAL 50
Project Server 1
Project Profesional w/1 Project Server CAL 15
MS Project 5
Project Server Standard 1 License 2 Proc 6
Microsoft Remote Desktop Services CAL License Device CAL 8
Windows Remote Desktop Service CAL License Device CAL 14
Windows Server Device CAL 1150
Windows 10 1
Windows 8 6
Windows 8.1 30
Windows 7 7
108 MAC 1
Office MAC 1
MS Office Professional 2016 Plus 2
MS Office Professional 2013 Plus 20
MS Office Professional 2010 3
MS Office Hogar y Empresas 2013 19
MS Visio 4
Adobe Master Collection 1
ABBYY FineReader 2
Software de Business Intelligence: QlikView 2
Bizagi 8

HARDWARE DE OGTI Y SALA DE SERVIDORES Cant.

Servidores en produccién (fisicos) 18

Router 5

P Administrador de ancho de banda 1
5 Ao K Firewall 2
)7 3 ) Gabinetes 5
) M4 IPS 1
petc Modem 1
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Lector biométrico

Aire Acondicionado (INROW de precision)
Central telefonica IP

Chasis de Blade

Storage

UPS

KVM

Convertidores de F.Q a Ethernet (media converter)
Aire acondicionado (Confort)

Aire de precision

Libreria de back up

Estabilizadores

Luces de emergencia

Camaras de video

Sistema de deteccion y prevencion de Incendios
Tableros eléctricos

Disco Duro Externo

Computadoras Personales —Desktop-
Laptops

Grabador de Discos Externos
Multigrabador de Discos

o A G E B B LN CY B LY LY N Y I Y B LN R LS

CONECTIVIDAD EN OFICINA OGTI Y SALA

SERVIDORES Gant
Switch Gigabit Ethernet de 24 puertos 10/100/1000 Mbps 4
Switch Core HP 2

d)_Problematica Actual

Fortalezas:

Alta capacidad técnica y operativa del personal.

Cuenta con activos informaticos de alta tecnologia.

Equipamiento suficiente para realizar las labores de la oficina.

Personal proactivo y comprometido con la Entidad.

Trabajo en equipo entre los miembros de la oficina.

Sistemas y Aplicaciones con base de datos integradas.

Disponibilidad de activos de Tl para soportar las actividades.

Cuenta con una suite de desarrollo licenciado para el equipo de desarrollo.

Cuenta con un software de Business Intelligence {Bl) que proporciona conocimiento
para una mejor gestion de la Alta Direccion.

Conectividad con sedes remotas.

Red de datos vertical (Backbone) y horizontal certificado.

Cuenta con un Centro de Datos (Datacenter) de ultima tecnologia con amplia
capacidad de procesamiento y almacenamiento.

YV VV Y VYV VY

VvV V¥
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Oportunidades:

Prioridad institucional para la modernizacién, simplificacion y digitalizacion.
Orientacion a procesos de las principales buenas practicas en Gobierno de TI.
Politica de e-goverment y buenas practicas por parte de la PCM.

Palitica de interoperatividad del Estado promueve intercambio de informacion y
conocimiento.

Existencia de concursos de reconocimiento de buenas practicas de Gestion Publica.
Innovacidn tecnologica posibilita brindar nuevas opciones de servicios de calidad.

YV vy

v

hfl

Debilidades:

Las aplicaciones informaticas no cubren las necesidades de! Ministerio.

Las aplicaciones informaticas usan diferentes lenguajes de programacion.

Falta de procesos y procedimientos agiles de gobierno y gestion de TI.

La informacioén se entrega al negocio a través de productos de Tl en lugar de
servicios de TI.

La mesa de servicios no estd basada en las buenas practicas de Gestion de
Servicios de TI.

» Desconocimiento de la carga de trabajo real del personal de la OGTI.

No existe integracion entre los sistemas y aplicaciones de informacion.

Los sistemas y aplicaciones de informacién no soportan completamente los
procesos y funciones de la entidad.

Falta de politica de retencion de personal.

Inexistencia de ambientes de prueba informaticos.

Desconocimiento del nivel de suficiencia de la arquitectura tecnoldgica del
PRODUCE.

> Limitada difusion y uso de los recursos informaticos de la entidad.

hd YV V¥V YV

v

v

Y Y

‘1"

%\ Amenazas:

& > Rapida obsolescencia de los activos de TICs.
» Ataques informaticos a los activos de TICs del Ministerio.
~ Desastres naturales que puedan afectar la infraestructura tecnolégica del Ministerio.
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CAPITULO - IV

Oficina General de Tecnologias de la Informacion

ALINEAMIENTO CON EL PLAN SECTORIAL MULTIANUAL 2017-2021

(PESEM)

Objetivo Estratégico
Sectorial (*)

Objetivos Estratégicos
Institucionales

Obijetivos Especificos
(Informaticos)

Gestionar el desarrollo institucional del
Ministerio de la Produccidn.

Fortalecer las competencias digitales del
personal del Ministerio a fin de que puedan
ofrecer servicios eficientes y eficaces a los
administrados.

Integrar y ordenar la oferta de servicios de
capacitacién en linea a los administrados.

Desarrollar Sistemas, Aplicativos y Webs
para las Direcciones Generales orientados

a los emprendedores e innovadores
Startups.
Automatizar y sistematizar los

procedimientos TUPA y No TUPA como
base para el logro de eficiencia.

Desarrollar y capacitar en el uso de
herramientas GIS (Geo-referenciacidn)
para facilitar la gestion de la informacién
hacia los administrados.

Impiementar una solucidn integral de firma
digital y wvalidacion y crear el Registro
Unico de Usuario.

Desarrollar, y mejorar los recursos y
aplicativos informaticos de soporte a los
Sistemas Administrativos.

(*) De acuerdo a disposiciones del organismo rector del planeamiento estratégico no se establecen objetivos
estratégicos sectoriales relacionados a tortalecimiento institucional.
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CAPITULO -V

ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LLAS METAS DEL PLAN
OPERATIVO INFORMATICO

> Digitalizacion de los procesos del Ministerio con un especial enfasis en el uso
del certificado y firma digital.

» Diagnosticar y mejorar la infraestructura tecnoldgica.

> Desarrollar actividades permanentes de promocion, difusion y capacitacion en
competencias digitales al personal del Ministerio

» Disenar e implementar el sistema de priorizacion, seguimiento y monitoreo de
Proyectos Informaticos

» Mantener el apoyo de la Alta Direccion para llevar a cabo los nuevos proyectos
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

» Mantener motivado al personal
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CAPITULO - VI

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS INFORMATICOS

FORMATO N° F1

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y
PROYECTOS INFORMATICOS 2017

F1-01 Sistema para el registro de procesos judiciales para la Procuraduria
Pdblica
F1-02 Digitalizacion hacia dentro de los procedimientos TUPA y No TUPA

F1-03 Tablero de Control de informacion administrativa, presupuestal y de
tramite documentario
F1-04 |Sistemade Procedimientos Tupa Digitales V 3.0

Aplicativo para el Registro Automatico de los Administrados para
F1-05 el Servicio de la Ventanilla Unica del Sector Produccion (VUSP) y
del Sistema de Notificacion Electrénica (SNE).

Registro Unico de Usuarios. Aplicativo para la autenticacion de los
F1-06 |administrados y funcionarios - Single Sign-On.

F1-07 | Sistema de formalizacion pesquera artesanal (SIFORPA)

Afinamiento y Mejoras de los Sistemas Informaticos del Ministerio
F1-08 y:
de la Produccién

F1-09 | Creacion y/o Actualizacion de Normatividad Informatica

F1-10 | Formulacion del Proyecto de Inversién Pulblica para el Sistema
Integrado de Informacion del Ministerio de la Produccion

F1-11 Sistema Integral de Recursos Humanos

F1-12 Plataforma Tecnologica para los Centros de Desarrollo Empresarial

F1-13 KitDigital.pe plataforma web de oferta digital para PYMEs

Evaluacion, diagnodstico y mejoras en la Infraestructura Tecnolégica

F1-14 del Ministerio

F1-15 Implementacién tecnolégica del Canal Digital ProduceTV.pe

“Afo del Buen Servicio al Ciudadano”
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FORMATO N° F1 - 01

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

.. DENOMINACION DEL PROYECTO
Sistema para el registro de procesos judiciales para la Procuraduria Publica

1.1 Tipo: Proyecto
1.2 Tipo de Orientacidn: Orientado a la Gestion Interna
1.3 Prioridad: 11

. DATOS GENERALES

2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2 Duracion (fecha propuesia sujeta a variacion)
Duracion: 4 Meses
Fecha de Inicio: 01/03/2017
Fecha de Término: 30/06/2017

2.3 Costo Total
S/. 25,000.00

I, DEL PROYECTO

3.1. Descripcion
Implementar Sistema informatico para que se registre los procesos judiciales
gestionados por la Procuraduria Publica del Ministerio de la Produccion. Este
aplicativo debe estar integrado al Sistema de Control Sancionador Virlual —
CONSAV, con la finalidad que los diferentes actores del proceso sancionador
compartan la informacion registrada

3.2. Objetivos
Permitir registrar informacion de los procesos judiciales que se gestionan en la
Procuraduria Publica del Ministerio de la Produccidn.

v, META ANUAL
100 %

COBERTURA DE ACCION
Ambito Instilucional

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion

PRODUCTOS FINALES
Un Sistema para el registro de los procesos judiciales integrado al sistema CONSAV,

USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 25
Usuarios que se benefician: 110
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FORMATO N°F1 - 02

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

I DENOMINACION DEL PROYECTO
Digitalizacion hacia dentro de los procedimientos TUPA y No TUPA
1.1 Tipo: Proyecto
1.2 Tipo de Orientacién: Orientado a la Gestion Interna
1.3 Prioridad: 3
I DATOS GENERALES

2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2. Duracién (fecha propuesta sujeta a variacion)

Duracién : 9 Meses
Fecha de Inicio : 01/03/2017
Fecha de Término 131112017

2.3 Costo Total
S/. 650,000.00

. DEL PROYECTO

3.1 Descripcion
Implementar el Sistema que permita la automatizacion y digitalizacion de los
procedimientos administrativos del Ministeric en un modelo de “Papel Cero”

3.2, Objetivos
Redisefiar y digitalizar al menos el 70% de los procedimientos del Ministerio

Iv. META ANUAL
100 9

V.  COBERTURA DE ACCION
Ambito Institucional

Vi. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccidn

VIl. PRODUCTOS FINALES
Procedimientos TUPA y No TUPA digitalizados

Vill. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que demandan: 1,300
Usuarios que se benefician: 1,300
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FORMATO N° F1 - 03
FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017
R DENOMINACION DEL PROYECTO

Tablero de Control de informacién administrativa, presupuestal y de tramite documentario

1.1 Tipo: Proyecto

1.2 Tipo de Orientacian: Orientado a la Gestion Interna
1.3 Prioridad: 10

N. DATOS GENERALES
21. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion
2.2, Duracién
Duracion : 7 Meses
Fecha de Inicio : 01/04/2017
Fecha de Término : 30/10/2017
2.3 Costo Total

S/. 380,000.00
. DEL PROYECTO

3.1. Descripcion

Implementar un sistema informatico que permita recoger, integrar informacion de
diversos aplicativos con el fin de armar un Tahlero de Control de tipo gerencial

3.2 Objetivos
Permitir registrar informacion de la gestion adminisirativa del Ministerio

v. META ANUAL
100 %

V. COBERTURA DE ACCION
Ambito Institucional

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion

PRCDUCTOS FINALES
Tablero de Control de informacion administrativa, presupuestal y de tramite documentario

USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 35
Usuarios que se benefician: 1,300
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FORMATO N°F1 - 04

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

I DENOMINACION DEL PROYECTO
Sistema de Procedimientos Tupa Digitales V 3.0
1.1 Tipo: Proyecto

1.2 Tipo de Orientacién: Crientado a las empresas
1.3 Prioridad: 4

DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacidn

2.2, Duracion

Duracién :5 Meses
Fecha de Inicio : 01/02/2017
Fecha de Término : 30/07/2017
2.3 Costo Total
S/. 300,000
([N DEL PROYECTO

3.1. Descripcion
Sistema realiza el ingreso de los expedientes de los procedimientos
TUPA enwviados por los Administrados. Asi mismo los funcionarios del
Ministerio de la Produccion realizaran la respuesta del procedimiento
asignado por el sisiema de los Procedimientos Tupa Digitales.

3.2 Objetivos
» Realizar la atencidn de los expedientes en menor tiempo posible.
» El costo 0 de los procedimientos TUPA.
* Digitalizacion de los Procedimientos TUPA.

Iv. META ANUAL
100 % i
V. COBERTURA DE ACCION
Ambito Nacional
VI INSTITUCIONES INVOLUCRADAS

Ministerio de la Produccion, empresas del sector

Vil PRODUCTOS FINALES
Un Sistema de Procedimientos Tupa Digital.

Vil USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que demandan: 1,041
Usuarios que se benefician: 132,095
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FORMATO N° F1 - 05

FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

L
)

I DENOMINACION DEL PROYECTO

Aplicativo para el Registro Automatico de los Administrados para el
Servicio de la Ventanilla Unica del Sector Produccion (VUSP) y det
Sistema de Notificacion Electronica (SNE).

1.1 Tipo: Proyecto
1.2 Tipo de Orientacion: Orientado a las empresas
1.3 Prioridad: 5

IL DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacidn

2.2.  Duracidn (fecha propuesta sujeta a variacidn)

Duracién :3 Mes
Fecha de Inicio : 01/04/2017
Fecha de Término : 30/06/2017
23 Costo Total
S/. 21,450
n. DEL PROYECTO

3.1.  Descripcion

Aplicativo para el registro automatico de cuentas de acceso para los
servicios de la VUSP y SNE

3.2, Objetivos
+ Creacion automatica de las cuentas de acceso.
¢ Ingreso inmediato a los servicios solicitados.

Iv. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Nacional

Vi. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion, empresas del sector

Vil PRODUCTOS FINALES
Un aplicativo para el registro automatico a los servicios de la VUSP y el SNE.

Viil. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que demandan; 22
Usuarios que se benefician: 132,095
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

. DENOMINACION DEL PROYECTO

Registro Unico de Usuarios. Aplicativo para la autenticacion de jos administrados
y funcionarios (Single Sign-On).

I.1 Tipo: Proyecto
1.2 Tipo de Orientacién: Orientado a las empresas
1.3 Prioridad: 6

Il. DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2. Duracion (fecha propuesta sujeta a variacion)

Duracion 12 Meses
Fecha de Inicio : 01/06/2017
Fecha de Término . 30/07/2017
2.3 Costo Total
S/. 11,800
] 8 DEL PROYECTO

3.1.  Descripcion
Desarrollo e implementacion de un aplicativo para la Autenticacion -
Single Sign-On - de los Administrados y los Funcionarios del Ministerio
de la Produccién en el ambiente internet, extranet e intranet.

3.2. Objetivos

» Identificacién de los usuarios, de los administrados y funcionarios del
Ministerio de la Produccién asi como otras entidades del estado o
empresas privadas.

Iv. META ANUAL
100 %

V. COBERTURA DE ACCION
Ambito Nacional

Vi INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccidn, empresas del sector

VIL. PRODUCTOS FINALES
Aplicativo para la autenticacién de ciudadanos, administrados y funcionarios.

Vill. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 1,041
Usuarios que se benefician: 132,095
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

L DENOMINACION DEL PROYECTO
Sistema de Faormalizacion Pesca Artesanal (SIFORPA)
1.1 Tipo: Proyecto
2.2 Tipo de Orientacion: Orientado al ciudadano
2.3 Prioridad: 1
i DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2, Duracion {fecha propuesta sujeta a variacion)

Duracion : 3 Meses
Fecha de Inicio 1 01/01/2017
Fecha de Término : 30/03/2017
2.3 Costo Total
S/. 260,000
it DEL PROYECTO

3.1.  Descripcidn

Desarrollo de un Sistema que permita la formalizacion pesquera
artesanal de las embarcaciones de hasta 6.48 de arqueo bruto.

3.2. Objetivos
Poder obtener el permiso de pesca a través de la formalizacion de las
embarcaciones pesqueras artesanales de hasta 6.48 de arqueo bruto.

Iv. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Nacional

Vi. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion, DICAPI, Gobiernos Regionales

Vil. PRODUCTOS FINALES

Un Sistema para la formalizacion de las embarcaciones pesqueras arlesanales
de hasta 6.48 de arqueo bruto.

Vi, USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 75
Usuarios que se benefician: 10,000
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R DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Afinamiento y Mejoras de los Sistemas Informaticos del Ministerio de la
Produccion

1.1 Tipo: Actividad

1.2 Tipo de Orlentacién: Orientado a la Gestion Interna
1.3 Prioridad: 1

. DATOS GENERALES
2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

2.2, Duracion

BPuracién : 12 meses
Fecha de Inicio : 02/01/2017
Fecha de Término :3112/2017
2.3. Costo Total
S/. 576,000
(R DEL PROYECTO

3.1.  Descripcidon

El Ministerio tiene mas 100 aplicativos que atienden necesidades de las
diferentes dependencias. Surgen nuevas necesidades que conilevan a
un afinamiento y desarrollo de mejoras en los Sistemas y/o Aplicativo:
consultas, procesos de busquedas y el afinamiento de procesos

3.2.  Objetivos

» Atender las nuevas necesidades de las oficinas y dependencias del
ministerio

» Mejorar el rendimiento de los sistemas mencionados.

» Avanzar hacia la integracion de los aplicativos y bases de datos

iv. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Institucional

Vi INSTITUCIONES INVOLUCRADAS O PARTICIPANTES
Ministerio de la Produccidn.

VIl PRODUCTQS FINALES
Sistemas de desarrollo “In House” asi como la Intranet, Extranet y Portal
Institucional, optimizados y actualizados.

Viil. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 1,041
Usuarios gue se benefician: 1,041
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

I DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD
Creacion y/o Actualizacion de Normatividad Informatica

2.4 Tipo: Actividad
2.5 Tipo de Orientacion: Normativas
2.6 Prioridad: 2

L. DATOS GENERALES
2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

2.2 Duracion

Duracidn : 08 Meses
Fecha de Inicio : 10/02/2017
Fecha de Término : 30/09/2017
23. Costo Total
S/.70,000
. DE LA ACTIVIDAD
3.1. Descripcién: Las actividades a desarrollarse estaran dirigidas a la

creacion y/o actualizacion de la Normatividad Informatica (Directivas)
que permitan un adecuado y eficiente desarrollo de los sistemas, del uso
de los servicios y equipos informaticos y de la seguridad de la
informacion.

3.2. Objetivos: Actualizar y adecuar las Directivas en concordancia con las
modificaciones en el marco legal (Datos personales, Seguridad, Datos
abiertos, etc.) y orientar las acciones de la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion a la Estrategia Nacional de Gobierno
Electronico y a la Agenda Digital Peruana 2.0 y a la Simplificacion
Administrativa.

v, META ANUAL: 100%

V. QOBEHTURA DE ACCION
Ambito Institucional

VI. INSTITUCIONES INVOLUCHRADAS O PARTICIPANTES
Ministerio de la Produccion.

Vil PRODUCTOS FINALES
Directivas Informaticas.

Vin. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 1,041
Usuarios que se benefician: 1,041
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

L DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Formulacién de Proyecto de inversion publica para la integracion de los sistemas
informaticos del Ministerio de la Produccién.

1.1 Tipo: Actividad
2.2 Tipo de Orientacion: Gestién Interna
2.3 Prioridad: 3

i DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacién

2.2.  Duracidn (fecha propuesta sujeta a variacion)

Duracion ;4 Meses
Fecha de Inicio 1 01/04/2017
Fecha de Término : 30/07/2017
a. Costo Total
S/. 100,000
. DEL PROYECTO

3.1.  Descripcidn
Formular segun las nuevas orientaciones del Sistema Nacional de
Inversion Publica un proyecto que permita la integracion de todos los
sistemas informaticos del Ministerio

3.2 Objetivos
Integrar los mas de 100 aplicativos que el Ministerio de la Produccion
usa en la actualidad mejorando la eficiencia y eficacia del uso de
software en el ministerio

. META ANUAL
100 %

V. COBERTURA DE ACCION
Ambito Nacional

Vi. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion

Vil PRODUCTOS FINALES
Perfil de Proyecto viabilizado

VIl. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que demandan: 35
Usuarios que se benefician: 1,300
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

1. DENOMINACION DEL PROYECTO
Sistema Integral de Recursos Humanos

1.1 Tipo: Proyecto
2.2 Tipo de Orientacion: Gestion Interna
2.3 Prioridad: 7

. DATOS GENERALES

2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la informacion

2.2.  Dwracion (fecha propuesta sujeta a variacion)
Duracion :6 Meses
Fecha de Inicio 1 01/04/2017
Fecha de Término : 30/09/2017

2.3 Costo Total
S/. 100,000

. DEL PROYECTO

3.1. Descripcion
Desarrollo de un Sistema que permita la automatizacion de la gestion de
los principales procesos relacionados a la gestion de los recursos
humanos del Ministerio de la Produccion

3.2, Objetivos
Simplificar y automatizar todos los procesos relacionados a la gestion
de los recursos humanos del Ministerio.

v. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Institucional

VI INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion

Vil. PRODUCTOS FINALES

Un Sistema para la gestion automatizada del talento humano en el Ministerio de
la Produccion

VIl USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 15
Usuarios que se benefician: 1,300
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

I. DENOMINACION DEL PROYECTO
Plataforma Tecnol6gica para los Centros de Desarrollo Empresarial
1.1 Tipo: Proyecto
2.2 Tipo de Orientacién: QOrientado al ciudadano
2.3 Prioridad: 2
L. DATOS GENERALES

2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2.  Duracion (fecha propuesta sujeta a variacién)

Duracion 14 Meses
Fecha de Inicio : 01/03/2017
Fecha de Término : 30/06/2017
2.3 Costo Total
S/. 340,000
n. DEL PROYECTO

3.1.  Descripcion
El DL 1332 define las bases mediante las cuales se crearan los CDE
como eje de la politica de Formalizacion del presente gobierno. Se
espera que la red de CDE sea compuesta por no menos de 100 centros
en los siguientes 2 arios.

3.2 Objetivos
Interconectar y dar soporte a la red de CDEs. Lograr que el proceso de
constitucion de empresas no sea mayor a las 48 horas

\'2 META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Nacional

Vi, INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccién, SUNARP y Notarios Publicos

VIl PRODUCTQOS FINALES
Sistema de Interconexidén y soporte a la red de CDEs

Vil USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que demandan: 15
Usuarios que se benefician: 300,000
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

l DENOMINACION DEL PROYECTOQ

KitDigital.pe plataforma web de oferta digital para PYMEs

1.1 Tipo: Proyecio
2.2 Tipo de Orientacion: Orientado al ciudadano
2.3 Prioridad: 8

. DATOS GENERALES

2.1. Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacicn

2.2. Duracion (fecha propuesta sujeta a variacion)
Duracion : 3 Meses
Fecha de Inicio 1 15/02/2017
Fecha de Término : 16/05/2017

2.3 Costo Total
S/, 230,000

M. DEL PROYECTO

3.1 Descripcion
El KitDigital.pe es una herramienta de digitalizacion para PYMES basada
en la articulacion de servicios del Ministerio de la Produccion con los de
diversos aliados tecnoldgicos. Es una plataforma web y mobile pero
también una estrategia de comunicacion.

3.2. Objetivos
Contribuir a la Formalizacion de 360,000 empresas en los proximos 5§
afnos. Eniregar valor a las empresas y sus empleados en base a:
Servicios, Herramientas y Capacitacion

iv. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Nacional

VL INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion y sus Organismaos Publicos adscritos.

Vil PRODUCTOS FINALES
Desarrollo web administrable, 1 APP para android y 1 APP para OS

Vil USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 25
Usuarios que se benefician: 360,000
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2017

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Evaluacion, diagnostico y disefio de mejoras en fa infraestructura Tecnoldgica del
Ministerio de la Produccion

1.1 Tipo: Actividad
2.2 Tipo de Orientacion: Gestion Interna
2.3 Prioridad: 4

. DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacién

2.2.  Duracion (fecha propuesta sujeta a variacion)

Duracion :6 Meses
Fecha de Inicio : 01/05/2017
Fecha de Término 1 20/10/2017
2.3. Costo Total
S/. 160,000
. DEL PROYECTO

3.1.  Descripcién
Las expectativas y necesidades de las oficinas usuarias estan en franca
expansion. El desarrollo informatico tiene que estar acompariado de un
adecuado disefio de infraestructura tecnologica. La automatizacién y
simplificacion de procesos obliga a optimizar los servicios de
telecomunicaciones, digitalizacion de documentos, seguridad,
respaidos, etc.

3.2 Objetivos
Identificar las principales carencias en relacién a la infraestructura
tecnoldgica y disefar [as soluciones de las mismas en concordancia
con la vision de la actual gestion y los compromisos sectoriales

asumidos.
Iv. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Institucional

VI. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccion,

VIL. PRODUCTOS FINALES
Informes y un Plan de Accidn

Viil.  USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES

Usuarios que dermandan: 25
Usuarios que se benefician: 1,300
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L DENOMINACION DEL PROYECTO
Implementacién Tecnoldgica del Canal Audiovisual Digital: ProduceTV.pe
1.1 Tipo: Proyecto
2.2 Tipo de Orientacidn: Orientado al ciudadano
2.3 Prioridad: 9
i DATOS GENERALES

2.1.  Unidad Ejecutora
Oficina General de Tecnologias de la Informacion

2.2. Duracidn (fecha propuesta sujeta a variacién)
Duracion 1 2 Meses
Fecha de Inicio : 01/03/2017

Fecha de Término - 01/05/2017

2.3 Costo Total
S/. 90,000

. DEL PROYECTO

3.1. Descripcion
El Ministeric lanzara una oferta de contenidos audiovisuales de
transmision digital. Se tendran eventos y secciones en vivo pero también
contenideo inactual. Se necesita disefiar una solucién que atienda estas
necesidades.

3.2 Objetivos
Instalar y mantener las capacidades tecnolégicas que el Ministerio de
la Produccién necesita para cumplic con este proyecto de la Alta

Direccion.
V. META ANUAL
100 %
V. COBERTURA DE ACCION

Ambito Institucional

VI. INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
Ministerio de la Produccién

Vil PRODUCTOS FINALES
Equipamiento, instalaciones de red y soporte especializado

VIiL. USUARIOS DE PRODUCTOS FINALES
Usuarios que demandan: 25
Usuarios que se benefician: 50,000
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FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES
INFORMATICAS PARA EL ANO FISCAL 2017

I. Adquisiciones de Hardware:

Presupuesto Total Asignado: S/.0
FUENTE DE
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO
ASIGNADO (S/.) FINANCI(:\)MIENTO

{*) 1: Propio. 2: Proveniente de olras fusntes de fa Institucion, 3: Cooperacidn internacional, 4: Otros.

ll. Adquisiciones de Equipos de Comunicacion:

Presupuesto Total Asignado: S/.0
FUENTE DE -
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO :
ASIGNADO (/) | MNANCITMIENTO

() 1: Propio. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros.
Tipo de Equipo : Router, Switch, Modem, entre otros.
Cantidad : Numero de unidades adquiridas por cada tipo de equipo.

mn. Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total Asighado : S/. 0

FUENTE DE
TIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO

ASIGNADQ (S/.) *)

("} 1: Propio. 2: Provenienles de olras fuentes de la Institucion. 3: Cooperacion intemacional.  4: Olros.
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Oficina General de Tecnologias de la Informacién

. Adquisiciones de Software:

Presupuesto Total Asignado: $/. 104 035
TiPO DE SOFTWARE/NOMBRE CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE

DE LICENCIAS ASIGNADO (5/.) FINANCI{\MIENTO
HERRAMIENTAS DE PRODUCTIVIDAD =
Renovacién de Certificados Digitales 3 6 000 1
Actualizacion de Software Reconocimiento Optlico 3 11 899 1
de Caracteres
Renovacidn de Licencias de Software QlikView 14 80 000 1
Adgquisicién de Licencias de Teléfonos IP 30 6136 1

{*) 1: Propio 2: Provenientes de Otras Fuentes 3: Cooperacion Intemacional 4: Otros.
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V. Desarrollo de Sistemas:

Presupuesto Total Asignado: S/. 2,894,250

FUNCIONABILIDAD Tipo de Desarrollo | Presupuesto
SISTEMA Y/O APLICATIVO
TIPO DE Fuente de
Propio Terce- Asignado miento (")
Mono Red | Intranet | Internet . (s4)

Usuarlo

Sistema para el registro de
procesos judiciales para Ia X X X 25,000 1
Procuraduria Publica
Ver Formato F1-01

Digitalizacion hacia dentro de los
procedimientos TUPA y No TUPA

Ver Formato F1-02 X X X 650,000 1
Tablero de Control de

informacién administrativa,

presupuestal y de tramite X X X 380,000 1
documentario

Ver Formato F1-03

Sistema de Procedimientos Tupa X X X 300,000 1
Digitales V 3.0
Ver Formato F1-04

Aplicativo para el Registro
Automaético de los X X X 21,450 1
Administrados para el Servicio
de la Ventanilla Unica del Sector
Produccion (VUSP) y del Sistema
de Notificacion Electrénica
{SNE).

Ver Formato F1-05

Registro Unico de Usuarios.
Aplicativo para la autenticacién de X X X 11,800 1
los administrados y funcionarios -
Single Sign-On.
Ver Formate F1-C6

Sistema de formalizacion X X X 260.000 1
pesquera artesanal (SIFORPA) X i
Ver Formato F{1-07

Afinamiento y Mejoras de los
Sistemas Informaticos del X X X X X 576,000 1
Ministerio de la Produccién
Ver Formato F1-08

Sistema Integral de Recursos
Humanos X X X X 100,000 1
Ver Formato F1-11

Plataforma Tecnoldgica para los
Centros de Desarrollo

Empresarial X X X 340,000 1
Ver Formato F1-12
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oferta digital para PYMEs

KitDigital.pe Plataforma web de X X [ X X 230,000 1
Ver Formato F1-13 E

{*} 1: Propio 2: Provenientes de Olras Fuentes 3: Cooperacion Internacional 4: Otros.

VL. Adquisiciones de Servicios Informaticos:

Presupuesto Total Asignado : S/. 2 411 068,62
EJECUCION
DESCRIPCION L= — —-4 PRESUPUESTO FUENTE DE
Fechade | Fechade | AgIGNADO 2017 | FINANCIAMIENTO
Inicio Término () *)
Servicio de Fotocopiado e Impresién 07/04/2016 06/04/2018 1045 267,08 1

para el Ministerio de la Produccion

Servicio de Telefonia Mdvil para los 02/03/2017 01/03/2019 261 188,28 1
Funcionarios y Servidores del Ministerio
de la Produccion

Servicio de Interconexion entre sede 24/08/2016 23/08/2017 112 587,93 1
central y locales remotos del Ministerio
de la Produccion

Servicio de Telefonia Fija para el 23/05/2015 22/05/2017 27 696,75 1
Ministerio de la Produccidn

Servicio de Internet y Seguridad 11/11/2014 10/11/2017 945 128,58

Perimetral para la sede central de! 1

Ministerio de la Produccion

Servicio de Television por Cable para el 03/12/2016 02/12/2017 19 200,00 1
Ministerio de ta Produccidn

{*) 1: Propio 2. Provenientes de Olras Fuentes de la Institucion 3. Cooperacion Internacional  4: Otros.

Vil. Recursos Humanos a Contratar:

Presupuesto Total Asignado S/. 157 400
RECURSOS HUMANOS CANTIDAD
Cuatro (04) Analistas — Programadores - Documentadores Bty
101 000

Cinco (05) Técnicos en Soporte Informatico

;-:;} "'\-.\.\.\
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. Ministerio Oficina General de Tecnologias de la Informacion
de |la Produccién

Vill. Capacitacion y Fortaleza Institucionali:

Presupuesto Total Asignado: $/.0
EJECUCION PENTE e
— PRESUPUESTO | £\ A NCIAMIENTO
DESCRIPCION Fecha de Inicio Fecha de Término Asignado (S/.) ©

(*) 1: Propio 2: Provenientes de Otras Fuentes 3: Cooperacion Internacional  4: Otros.

IX. Consolidado de Actividades y/o Proyectos a Ejecutarse en el afio 2017

Presupuesto Total Asignado : S/. 3,314,250
EJECUCION
Presupuesto Fuente de
NOMB PROYECTO -
MOREDEL u Fechade | Fechade Asignado Financiamiento
Inicio Término (8.} {*}
Sistema para el registro de procesos judiciales para la | 01/03/2017 30/06/2017 25,000 1
Procuraduria Publica
Ver Formato F1-01
Digitalizacién hacia dentro de los procedimientos TUPA | 01/03/2017 | 31/11/2017 850,000 1
y NO TUPA
Ver Formato F1-02
Tablero de Control de informacion administrativa, 01/04/2017 30110/2017 380,000 L
presupuestal y de tramite documentario
Ver Formato F1-03
01/02/2017 30/07/2017 300,000 1
Sistema de Procedimientos Tupa Digitales V 3.0
Ver Formato F1-04
Aplicativo para el Registro Automaticode los 01/04/2017 | 30/06/2017 21,450 1
Administrados para et Servicio de [a Ventanilla Unica del
Sector Produccion (VUSP) y del Sistema de Notificacion
Electrénica {SNE).
Ver Foermato F1-05
Reglstro Unico de Usuarios, Aplicative para Ila 01/06/2017 30/07/2017 11,800 1
autenticacion de los administrados y funcionarios -
Single Sign-On
Ver Formato F1-06
; 02/01/2017 | 30/03/2017 260,000 1
Sistema da formalizacién pesquera artesanal (SIFORPA)
Ver Formato F1-07
02/01/2017 311272017 576,000 1
Afinamlento y Mejoras de los Sistemas Informaéticos del
Ministerio de la Produccion
Ver Formato F1-08
B A . 10/02/2017 30/09/2017 70,000 1
Creacion y/o Actualizacién de Normatividad Informatica
Ver Fomato F1-09
" . . 01/04/2017 30/07/2017 100,000 1
Formulacién del Proyecto de Inversién Piblica para el
Sistema Integrado de Informacion del Ministerio de la
Produccion.
Ver Farmato F1-10
o | 01/04/2017 30/09/2017 100,000 1
Misterna Integral de Recursos Humanos |
¥4 Formato F1-11 i
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Piataforma Tecnolégica para los Centros de Desarrolio 01/03/2017 30/06/2017 340,000
Empresarial
Ver Formato Ft-12
KitDigital.pe Plataforma web de oferta dligital para 15/02/2017 15/05/2017 230,000
PYMEs
Ver Formato F1-13
Evaluacidn y diagnéstico de la Infraestructura 01/05/2017 20/10/2017 160,000
Tecnoloégica del Ministerio
Ver Formato F1-14
Implementacion tecnolégica del Canal ProduceTV.pe 01/03/2017 01/05/2017 90,000
Ver Formato F1-15

(*) 1: Propic  2: Provenientes de Otras Fuentes 3: Cooperacion Internacional  4: Otros

Cabe indicar que lo programado se atendera con el presupuesto asignado a la Oficina
General de Tecnologias de la Informacion (OGTI) y a las dependencias usuarias que

requieren los proyectos y servicios.
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